A Manual de politicas del sistema de administracion
— de riesgo de liquidez SARL
(0, GCOIP Cédigo documento Versién documento
1
2

MANUAL DE POLITICAS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO
DE LIQUIDEZ SARL

B

Fondo de empleados
Comfenalco Quindio

FONDO DE EMPLEADOS COMFENALCO QUINDIO
FODECOM

ARMENIA
2023




Manual de politicas del sistema de administracion
de riesgo de liquidez SARL

OC)QCOIp Cédigo documento Version documento

1 2

MANUAL DE POLITICAS
DEL
SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LIQUIDEZ

Contenido )
MANUAL DE POLITICAS DEL....cii i it 2
I [ o1 1o T ¥ T3 T o 1RSSR 4
N @ | o] 1= 1110 3 5
ODJEUIVO GENEIAI ...ttt nnnnnes 5
ODjetiVOS ESPECITICOS ....eeiieeiiiiiiiie ettt a e e e e 5
T (o o T = PP PPPPPPPPP 5
Consideraciones Del Sistema De Administracion De Riesgo Deliquidez (SARL)........ 6
1. Principios Y Criterios Generales Del Sistema De Administracion DelRiesgo De
LIQUILEZ. ... 6
L1 DEfINICIONES ..o 6

Activos Liquidos Ajustados por Riesgo de Mercado (ALN): Es el conjunto de activos
liquidos de facil convertibilidad en efectivo que las organizaciones solidarias deben
disponer, en todo momento, que permita la venta o pignoracion de estos en periodos
de tension para garantizar un periodo de supervivencia minimo, mientras la
organizacion solidaria adopta medidas correctivas necesarias para recuperar sus

niveles de liqUIdez OPEratiVaL. ..........ooeuuiiiiiii e e e e e eaaens 8
3. ETAPAS DEL SARL ..ot e e e e 9
3.1 Identificacién de los factores y eventos que generan riesgo de liquidez. ................. 9
3.2  Factores Internos que Determinan el Riesgo de Liquidez ..............coovvviiieiniienininnn, 9
3.3  Factores Externos que Determinan el Riesgo de Liquidez ............cccccvvvvvvviiinnnnnn. 10
K /1o 1Tt ] o PP 11
=] oo (o] (oo £= NS Y { TP PPPPRRP 12
Perfil de Riesgo de Liquidez de Fondeo por IRL y el Apetito de Riesgo de Liguidez de
0] 0 =T TS 12
Perfil de Riesgo de Liquidez Estructural por Brecha de Liquidez y el Apetito de Riesgo
de LiQUIdeZz ESIIUCTUIAL .......cooe et e e e e 13
Tolerancia a Riesgo de Liquidez por Exposicion Significativa al Riesgo de Liquidez 13
T o ] 1 (o S 14
TG T 1Y/ [ a1 (o] =T TS 14
4. ELEMENTOS DEL SARL ..coottiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeee ettt e e e e e e eeaeeees 16

4.1.1 Politicas generales frente a la Gestion del Riesgo de liquidez.............ccccceeennne. 16




Manual de politicas del sistema de administracion
de riesgo de liquidez SARL

OC)QCOIp Cédigo documento Version documento

1 2
1AV 0 SERPPRRR 16
P SV S ettt 17
4.1.2 Politicas frente al Gobierno de Riesgos y Control ..........ccceeveeeeviiiiiiiiiiiiieeeeeeeiens 18
4.1.3 Politicas frente al manejo de INformacion .............ccooiiiiiiiiiiieeeee 19
4.1.4 Politicas en materia de [MItES. ........uuuuuiuureiiiiiiiiiiiiiiirieirieerieereereereere e 20
4.1.5 Politica frente al colchon de activos lIQUIdOS ..........coooiiiiiiiiiiie e, 21
4.1.6 Politicas en materia de mitigacion del riesgo de liquidez............ccccccceeeeieeenriennn, 22
I (o Tot=To [0 0] 1= ] (o 1S 22
4.3  Politicas de 1a DOCUMENLACION ........cceviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 23
La informacion relacionada con el SARL COMPrende: .........ccuvvveveiieeeiiiiiiiiiiieeee e 23
4.4 Estructura OrganizacCional ............cooeeuiiiiiiiii e 24
4.4.1 LA JUNTA DIRECTIVA ..o eeeeeeeetttteetetetttesseeeeeseseessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnns 24
4.4.2 Representante 1€0gal...........cooiiiiiiiiiiii e 25
4.4.3 Comité Interno de Administracion del Riesgo de Liquidez............ccccoovvviiienennnn. 26

4.4.3.1 Objetivos y Funciones del Comité Interno de Administracion del Riesgo de
liquidez 27

45  Organ0os d& CONMIOL.........ceiueeueeeeieieteeteeteee ettt te e et e et et e e teeteste s e e ereeae e 28
45.1 YYo= B L= | 28
Y U (o 110 ¢ - W11 (=1 ¢ - VAPPSR 28
4.6 Infraestructura tecnoldgica y Sistemas de Informacion.............ccoooooeeiiiiiieene, 29
4.7  Divulgacion de la INformacion - REPOIMES ...........eeeiiiieiiiiiiiiiiiiieee e 29
4.7.1 REPOIMES INTEINOS ... e e e e e et e e et e e e e eeeas 29
4.7.2 REPOMES EXIEINOS ...ttt e e e 30
S B OF o - (o1 = Lod o] o KOS 30

6. REVEIACION CONLADIE .. . ... e e, 30




Manual de politicas del sistema de administracion
de riesgo de liquidez SARL

OC)QCOIp Cédigo documento Version documento

1 2

1. Introduccién

La liguidez en El Fondo de Empleados Comfenalco Quindio, en adelante, FODECOM, es
la capacidad que tiene para financiar aumentos en el volumen de sus activos y para atender
oportunamente las obligaciones pactadas o exigidas sin incurrir en pérdidas excesivas, el
rol fundamental de un fondo de empleados consiste en la transformacion de vencimientos.
La transformaciéon de plazos o vencimientos se traduce en que captan depdsitos a corto
plazo de sus asociados y conceden préstamos o créditos a largo plazo, lo cual los hace
especialmente vulnerables al riesgo de liquidez.

Una gestion eficaz del riesgo de liquidez contribuye a garantizar la capacidad del fondo para
responder a los flujos de caja resultantes de sus obligaciones de pago con sus asociados,
gue algunos son de naturaleza incierta ya que dependen de factores o acontecimientos
externos. También contribuye a generar confianza y estabilidad debido a que la escasez de
recursos puede tener consecuencias operacionales y reputacionales graves afectando no
solo la actividad econémica del fondo, sino ademas a todos sus grupos de interés.

El presente manual es preparado de acuerdo con la normatividad vigente y abarca tanto los
objetivos generales como especificos que se persiguen y que permiten definir el alcance
que se pretende lograr, ademas contiene los elementos técnicos utilizados por FODECOM
y que servirdn como referencias para identificar, medir, controlar, monitorear y comunicar
en forma oportuna el riesgo de liquidez, con el fin de tomar las acciones de mitigaciéon o
correccion que sean necesarias en determinadas circunstancias o ante la ocurrencia de
eventos externos e internos que afecten la liquidez, todo lo anterior enmarcado en las
politicas y procedimientos establecidos por el Fondo.

Las metodologias utilizadas de medicion buscan calcular la exposicion al Riesgo de
Liquidez, teniendo en cuenta la estructura, naturaleza y volumen de las operaciones, asi
como la experiencia institucional, con el fin de mitigar potenciales pérdidas provocadas por
el riesgo de liquidez. Por tanto, busca contribuir al conocimiento de los colaboradores y
directivos que participen o tengan relacioén alguna con el fondo en términos de posicién de
liquidez

Adicionalmente, se plantea el modelo IRL (para que este nos sea aplicado cuando
corresponda) — Indicador de riesgo de liquidez, el cual busca promover la resistencia a corto
plazo del perfil del riesgo de liquidez garantizando que se tengan suficientes activos liquidos
de alta calidad para superar un episodio de tension significativo durante 30 dias.
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2. Objetivos

Objetivo General

El objetivo de este manual es proporcionar las directrices bajo las cuales se debe
regir la eficiente administracion del riesgo de liquidez. Dentro de los cuales se encuentran
las definiciones de: politicas, funciones y responsabilidades de las personas y areas
involucradas, las etapas, metodologias de medicién a aplicar y demas elementos que
componen el sistema de administracién de riesgo de liquidez también llamado SARL. Esto
con el fin de permitir adoptar decisiones oportunas en la adecuada mitigacion de este riesgo.

Objetivos Especificos

a. Establecer lineamientos y mecanismos de identificacién, medicién, monitoreo,
control, mitigacion y comunicacioén del riesgo de liquidez.

b. Proporcionar a las personas y areas involucradas las funciones y responsabilidades
en la gestién del riesgo de liquidez.

c. Definir el alcance de los componentes del sistema (etapas y elementos) de
administracion del Riesgo de Liquidez.

d. Definir las metodologias a utilizar para cuantificar el perfil de riesgo de liquidez y el
nivel minimo de activos liquidos.

e. Establecer el plan de contingencia para los posibles escenarios de estrés de
liquidez?.

f. Establecer las responsabilidades por parte de la Direccién y Administracion del
Fondo en cuanto al riesgo de liquidez.

g. Establecer las responsabilidades en el control del riesgo de liquidez.

h. Definir estrategias, politicas y procedimientos de control de riesgo de liquidez.

i. Mantener actualizadas las diferentes areas involucradas en los procesos de riesgo
de liquidez del Fondo

3. Alcance

Los componentes que instrumentan el Sistema de Administracion de Riesgo de
Liquidez SARL, son las etapas y los elementos establecidos en la circular basica contable
y financiera emitida por la Superintendencia de la Economia Solidaria. FODECOM los
acoge e implementa con el propésito de identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo
de liquidez al que esta expuesto en el desarrollo de sus operaciones, conforme a lo

1 Este documento se encuentra como un anexo del presente Manual del Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez.
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dispuesto por la Junta Directiva, la Gerencia y al desarrollo de los sistemas de control para
que todas las partes involucradas en la gestion del riesgo de liquidez cuenten con lineas de
responsabilidad bien definidas, transparentes y coherentes.

Consideraciones Del Sistema De Administracion De Riesgo DelLiquidez
(SARL)

FODECOM implementa este sistema, con el propdésito de, identificar, medir, controlar y
monitorear el riesgo de liquidez al cual se encuentra expuesta en el desarrollo de las
actividades.

EL SARL disefiado por la organizacion atiende la naturaleza, caracteristicas, estructura
organizacional, tamafio y la complejidad de las operaciones.

El SARL se instrumentdé a través de las etapas y elementos establecidos por la
normatividad, la cual fijé los lineamientos minimos que la organizacion tiene en cuenta
paraadministrar en forma adecuada el riesgo de liquidez, asi como calcular el monto de
activosliquidos disponibles que deben mantener para prevenirlo, junto con el monto de
activos necesarios para el normal funcionamiento de la organizacion.

FODECOM con esta implementacion asume la obligacion de evaluar periddicamente las
etapas y elementos del SARL, con el fin de realizar los ajustes que considere necesarios
para su efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento, de forma tal, que atienda en todo
momento las condiciones particulares del mercado en el que opera y de la economia en
general.

La implementaciéon de este sistema involucra casi todas las transacciones que realiza
FODECOM vy, por ende, se consideran todas las posiciones en el balance como fuera de
él,con el objeto de proteger a FODECOM de eventuales cambios que ocasionen pérdidas
enlos estados financieros. Igualmente se reconoce la alta interaccion que tiene el riesgo
de liguidez con los otros tipos de riesgos (de crédito, de tasa de interés, de mercado,
operativo,entre otros) a los cuales estamos expuestos en virtud de nuestra actividad.

La gestion de riesgo de liquidez se da a conocer a todos los funcionarios de FODECOM
loanterior, en cumplimiento de las disposiciones consagradas en el articulo 2.11.7.1.2, y
siguientes del Capitulo I, del titulo 7 del Decreto 1068 de 2015; Titulo adicionado por el
articulo 1 del Decreto 961 de 2018 y modificado por el articulo 3 del Decreto 704 de 2019.
Y la circular 06 del SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LIQUIDEZ.

1. Principios Y Criterios Generales Del Sistema De Administracion DelRiesgo De
Liguidez.

Las siguientes definiciones se consideran para efectos de lo dispuesto en el presente
manual:

1.1 Definiciones




Manual de politicas del sistema de administracion
de riesgo de liquidez SARL

OC)QCOIp Cédigo documento Version documento

1 2

Riesgo de Liquidez. Se entendera como Riesgo de Liquidez la contingencia de que una
organizacion solidaria incurra en pérdidas excesivas por la enajenacion de activos a
descuentos inusuales y significativos, con el fin de disponer rapidamente de los recursos
necesarios para cumplir con sus obligaciones contractuales.

El riesgo de liquidez es en si mismo un riesgo de segundo orden o residual, dado que los
eventos de riesgos que afectan la liquidez, especificamente el flujo de caja y el colchén
deactivos liquidos, son eventos asociados al riesgo de crédito, incluyendo riesgo de
contraparte, al riesgo de mercado, riesgo operacional siempre que este genere perdida
financiera, riesgo reputacional, entre otros, en los casos que estos generen perdida.

La inadecuada gestion de los otros riesgos puede conllevar a generar riesgo de liquidez.
De ahi la importancia de disefiar un SARL que integre el riesgo de liquidez con la gestion
de los otros riesgos que, directa o indirectamente, afectan la estrategia de gestion del riesgo
de liquidez de las organizaciones solidarias vigiladas

Riesgo de contraparte: Corresponde a la posibilidad de que una organizacién incurra
en pérdidas y disminuya el valor de sus activos como consecuencia del incumplimiento de
unacontraparte, eventos en los cuales debera atender el incumplimiento con sus propios
recursos o materializar una pérdida en su balance. El riesgo de contraparte es un acapite
del riesgo de crédito.

Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez (SARL): Es el conjunto de etapas
y elementos tales como politicas, procedimientos, documentacién, estructura
organizacional, 6rganos de control, infraestructura tecnolégica, divulgacion de
informacion y capacitacion, mediante los cuales las organizaciones solidarias objeto de
esta normatividad identifican, miden, controlan y monitorean el riesgo de liquidez.

Partes Relacionadas: Son las personas naturales o juridicas, que tienen con la
organizacion solidaria, vinculos de administracién, o de propiedad directa e indirecta.

Plan de Contingencia de Liquidez: Es la compilaciébn de estrategias, politicas,
procedimientos y planes de accién para responder a crisis de liquidez que afectan la
capacidad de una organizacion para atender sus requerimientos de liquidez de manera
oportuna; contempla ademas los procedimientos para la comunicacion a nivel interno de
laorganizacién, partes relacionadas, mercado y la Superintendencia.

Fondo de Liquidez: Corresponde a un monto equivalente al 10% de los depdsitos que
lascooperativas de ahorro y crédito, las secciones de ahorro y crédito de las cooperativas
multiactivas, los fondos de empleados y las asociaciones mutuales deben mantener como
fondo de liquidez.

Adicionalmente, debe tenerse en cuenta lo previsto en el paragrafo 1 del articulo
2.11.7.2.1del Decreto 1068 de 2015, modificado por el Decreto 704 de 2019 donde se
establece que,sobre los depésitos de ahorro permanente, el monto minimo a mantener
como fondo de liquidez sera del 2% del saldo de estos depdésitos, siempre y cuando el
estatuto de estas organizaciones prevea que tales depoésitos pueden ser retirados
Unicamente al momento de la desvinculacion definitiva del asociado.
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Apetito de riesgo: Es el nivel de exposicion al riesgo que una organizacion solidaria esta
dispuesta a asumir en el desarrollo de sus actividades, con el propésito de alcanzar sus
objetivos estratégicos y cumplir con su plan de negocios.

Activos Liquidos Ajustados por Riesgo de Mercado (ALN): Es el conjunto de activos liquidos
de facil convertibilidad en efectivo que las organizaciones solidarias deben disponer, en
todo momento, que permita la venta o pignoracion de estos en periodos de tension para
garantizar un periodo de supervivencia minimo, mientras la organizacion solidaria adopta
medidas correctivas necesarias para recuperar sus niveles de liquidez operativa.

IRL — Indicador de Riesgo de Liquidez: Es un indicador que permite estimar el colchén
de activos liquidos requerido por las organizaciones solidarias para cubrir los
requerimientos de flujo de caja en diferentes horizontes de tiempo, generados por la
materializacién de eventos de riesgo de crédito, mercado, operativos, ente otros, que
pueden afectar las entradas como las salidas de efectivo de las organizaciones solidarias.

Grupos Conectados: El grupo conectado lo conforman aquellos asociados que sean
conyuges, comparieros o compafieras permanentes, o parientes dentro del segundo grado
de consanguinidad, segundo de afinidad y Unico civiles.

2. Marco Legal
2.1 Normatividad Externa

. Comité de Supervision Bancaria de Basilea, Principios para la Adecuada
Gestion y Supervision del Riesgo de Liquidez, septiembre del 2008 y Estandares
de Liquidez Basilea lll, diciembre de 2010.

. Decreto Unico Reglamentario del sector de Hacienda y Crédito Publico 1068
de 2015, en el capitulo | Capitulo Il del Titulo 7, Parte 11 del Libro 2, modificado
por los decretos 961 del 5 de junio de 2018 y el 704 del 24 de abril del 2019,
mediante el cual se dictan normas sobre gestién y administracion de riesgo de
liquidez de las cooperativas especializadas, Multiactivas e Integrales, los Fondos
de Empleados y las Asociaciones Mutualistas.

. Circular Externa No. 06 del 24 de octubre de 2019. Capitulo XVII Circular
Basica Contable y Financiera. Instrucciones para la implementacién del Sistema
de Administracion del Riesgo de Liquidez — SARL — con sus respectivos Anexos 2,
3y4.

. Circular Externa No. 07 del 31 de octubre de 2019, modifica el numeral 1 del
capitulo X1V de la Circular Basica Contable y Financiera - Fondo de Liquidez

. Circular externa 22 de 2020 que entr6 en vigor en el diario oficial No. 51.570
del 27 de enero de 2021 emitida por la Superintendencia de la Economia Solidaria
gue contiene el capitulo 1l de la Circular Basica Contable y Financiera con los
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siguientes anexos:

. Anexo No.l: Metodologia y Modelo Estdndar de medicion del Riesgo de
Liquidez para las Cooperativas de ahorro y crédito, multiactivas e integrales con
seccion de ahorro y Crédito.

. Anexo No.3: Modelo Estandar de Medicion de Riesgo de Liquidez - Brecha
de Liguidez para las Cooperativas de Ahorro y Crédito, Cooperativas Multiactivas
e Integrales con Secciébn de Ahorro y Crédito, Fondos de Empleados y
Asociaciones Mutuales.

. Anexo No.4: Metodologia Plan de Contingencia de Liquidez.

3. ETAPAS DEL SARL
Nuestro sistema de administracion de riesgo de liquidez atiende las siguientes etapas:

3.1 Identificacidn de los factores y eventos que generan riesgo de liquidez.

Dentro del proceso de identificacién de los factores y eventos se tienen en cuenta los
siguientes principios:

a)

b)

FODECOM establece que minimo una vez al afio validara los factores y eventos
que generan riesgo de liquidez.

FODECOM analiza los factores y eventos de liquidez previa a la creacion de
nuevosproductos o lineas de negocio, determina el perfil de riesgo y cuantifica el
impacto que estos tienen en el nivel de exposicion al riesgo de liquidez de la
organizacion.

En el proceso de identificacion FODECOM evalla todos los posibles eventos de
riesgos que puedan afectar la liquidez, es decir, que pueden afectar las entradas
y salidas de efectivo al igual que el nivel de los activos liquidos, asociados al fondo
deliquidez y a la posicion adicional que tengan en portafolios de inversion.

Para ello se tiene en cuenta que algunos eventos de riesgo estan asociados a los
generados por riesgo de mercado, crédito, operativo, reputacional, concentracion,
entre otros, que pueden tener impacto en la liquidez de la organizacion.

3.2 Factores Internos que Determinan el Riesgo de Liquidez

Mensualmente FODECOM analiza la situacion de liquidez que se presenta o se pueda
presentar y para ello determina y examina las cuentas de las posiciones activas, pasivas y
patrimoniales que afectan la liquidez, entre las que se encuentran:

a)

b)

Inversiones: comprende las cuentas que registra las inversiones en valores o titulos de
deuda, o titulos participativos que conforman los portafolios de FODECOM.

Depésitos: comprende las cuentas del pasivo que conforman las captaciones que
realiza FODECOM a sus asociados entre las que se pueden encontrar los ahorros
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ordinarios o a la vista, los ahorros contractuales, los certificados de depdsitos de ahorro
a término.

c) Aportes: representa el valor efectivamente pagado por los asociados al momento de la
constitucion de FODECOM, y los incrementos posteriores efectuados mediante pagos
permanentes segun lo estipulado en los estatutos y reglamentos de aportes sociales.

d) Ingresos: agrupa las cuentas que representan los beneficios operativos y financieros
que percibe FODECOM en el desarrollo normal de su actividad en un ejercicio
determinado.

e) Gastos de Administracion: son gastos ocasionados en el desarrollo de la actividad
econdmica y del objeto social principal de FODECOM, los cuales se registran sobre la
base de causacion, las sumas o valores en que incurre durante el ejercicio directamente
relacionados con la gestiébn encaminada a la direccion, planeacion, organizacion y
ejecucién de las politicas establecidas para el desarrollo de la actividad operativa.

f) Otros Egresos: comprende las erogaciones derivadas del pago de rendimientos,
comisiones o varios.

Dicho analisis permite identificar factores de riesgo internos como lo son:

a) El nivel de concentracién tanto en partes interesas, como en periodos de vencimiento y
tipos de titulo u operacion del portafolio de inversiones, la cartera de créditos, los
depositos, las obligaciones financieras y los aportes sociales.

b) El calce o descalce de los periodos promedios de captacion y los periodos promedios
de colocacion de recursos.

c) Los niveles de volatilidad de las diferentes fuentes de fondeo.

d) El grado de implementacién y cumplimiento de una metodologia técnica para la
definicion de las tasas de interés activas y pasivas.

e) La estructuray tendencias de las fuentes de fondeo internas y externas.

f) El nivel de exposicidn a contingencias deudoras y acreedoras.

g) El grado de implementacion y cumplimiento de politicas, procedimientos y mecanismos
de riesgo crédito relacionados con otorgamiento de crédito, el volumen de desembolsos,
el recaudo de la cartera y su recuperacion.

h) El grado de implementacién y cumplimiento de politicas, procedimientos y mecanismos
para el cumplimiento y control del principio solidario de libre adhesion vy retiro de los
asociados.

i) La adecuacion patrimonial para responder a las condiciones de patrimonio técnico
constituido y niveles de solidez.

j) La estructura organizacional y niveles de responsabilidad en términos de capacidad
técnica, moral y de conocimiento para la toma de decisiones relativas a la gestion y
manejo de los recursos.

3.3 Factores Externos que Determinan el Riesgo de Liquidez

Con la misma periodicidad del analisis de los factores internos que determinan el riesgo
de liquidez, FODECOM analiza el comportamiento de variables externas de indole
macroeconomicas y del sector que le permiten identificar factores de riesgo externo como
lo son:
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a) El comportamiento econdémico nacional, ya sea de crecimiento o recesion y su grado de
relacion con el comportamiento interno de FODECOM.

b) Las volatilidades de las tasas de interés de referencia y su relacién con los precios
internos del activo y el pasivo.

c) Las volatilidades de tasas de interés activas y pasivas del sector financiero y de las
entidades del sector solidario que ejerce la actividad de ahorro y crédito y su relacién
con los precios internos.

d) La situacion de liquidez de los mercados objetivo de FODECOM, incluyendo las
empresas patronales a las que pertenecen o puedan pertenecer sus asociados.

e) La posibilidad de litigios o procesos en contra de FODECOM.

f) La posibilidad de préacticas no convencionales sobre FODECOM como lo son olas de

rumores negativos y competencia desleal.

3.4 Medicién

La metodologia empleada por FODECOM mide el nivel de exposicion al riesgo de liquidez,
calcula y proyecta los flujos de caja de los activos, pasivos, posiciones fuera del balance
einstrumentos financieros derivados, en diferentes horizontes de tiempo, tanto en un
escenario normal como en escenario de estrés de las distintas variables.

Adicionalmente, la metodologia utilizada permite cuantificar el requerimiento neto de
recursos que sea consistente con el plan de negocios de FODECOM, el nivel de
exposicional riesgo de liquidez y cuantificar el nivel minimo de recursos para prevenir la
materializaciondel riesgo de liquidez.

Con base en las proyecciones realizadas, la organizacion estd en capacidad de
cuantificarel nivel de exposicion de riesgo de liquidez. Para este célculo, la organizacion
tiene en consideracién los siguientes principios:

a) La cuantificacion del nivel de exposicién de riesgo de liquidez se hace con una
periodicidad diaria, en funcién de la liquidez operativa requerida por la organizacion.

b) FODECOM define, a partir de un conjunto de indicadores de exposicion al riesgo de
liquidez, el nivel de apetito al riesgo.

¢) La organizacién cuantifica el nivel minimo de activos liquidos requeridos en diferentes
escenarios de exposicion de liquidez, incluido un escenario de maximo nivel de
exposicionde liquidez.

d) El sistema genera sefales de alerta temprana y limites encaminados a controlar la
materializacion de situaciones que afectan el nivel de liquidez de la organizacion, por
efectos del mercado o propios de la entidad.

e) FODECOM considera la liquidez de mercado y del portafolio de inversiones tanto a
nivelgeneral como individual para una eventual venta de inversiones.
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Metodologia SARL.

FODECOM Implementa las metodologias estandar para la medicion del riesgo de
liquidezdefinida en la norma, la cual esta detallada en los siguientes anexos:

Anexo 2: Metodologia para la medicion y modelo estandar y ajustado de riesgo de liquidez
para los fondos de empleados de categoria plena (de acuerdo con las definiciones
establecidas en el articulo 2.11.5.1.2, del Capitulo I, del Titulo 5 del Decreto 1068 de
2015y los fondos de empleados que sin ser de categoria plena han sido clasificados
dentro del primer (1°) nivel de supervision de acuerdo con las facultades conferidas por
el Decreto 2159 de 1999 y las asociaciones mutuales que tienen depdsitos de ahorro
ordinario.

Anexo 3: Metodologia estandar de medicion de riesgo de liquidez - Brecha de liquidez
paralas cooperativas de ahorro y crédito, cooperativas multiactivas e integrales con
seccién deahorro y crédito, fondos de empleados y asociaciones mutuales.

FODECOM realiza periédicamente pruebas de estrés o analisis del riesgo de liquidez con
diferentes niveles de severidad, en los cuales considera situaciones de indole interna o
externa que pueden incidir sobre la liquidez en el corto, mediano y largo plazo, tales como
la concentracion de activos y pasivos, la disminucién de fuentes de fondeo, el incremento
de retiros de ahorros o aportes, el aumento de los indices de morosidad, el incremento
de los costos de fondeo, entre otros. Los resultados de estas pruebas constituyen un
insumopara la toma de decisiones y como indicadores para la activacion del plan de
contingenciade liquidez.

Perfil de Riesgo de Liquidez de Fondeo por IRL y el Apetito de Riesgo de Liquidez
de Fondeo

Se establece la siguiente escala de valoracion de riesgo de liquidez a partir de IRL
calculado, para las dos primeras bandas de tiempo:

R Pe de Riesgo
Menor a 1 Alto

Entrely 1,2 Medio

Mayores 1,2 Bajo

Altos niveles de liquidez, si no generan rendimientos o ingresos operativos para FODECOM
se consideran liquidez improductiva u ociosa que, si bien no representa un escenario de
riesgo de liquidez propiamente dicho, si representa un riesgo sobre la rentabilidad de
FODECOM, que indirectamente puede afectar la liquidez en un futuro cercano.

Para efectos del presente manual, todo resultado donde el IRL sea superior a 2 n en las
dos primeras bandas de tiempo, significara que FODECOM tiene Liquidez Improductiva y
sera responsabilidad de la Gerencia General, plantear estrategias y mecanismos para la
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optimizacion de la liquidez, ya sea a partir de la ampliacion de las operaciones de
otorgamiento de crédito o la ampliacion del portafolio de inversiones.

En consecuencia, el apetito de riesgo que FODECOM define para su gestion en cuanto al
riesgo de liquidez de fondeo es de tener al menos un IRL en las dos primeras bandas no
menor a 1,2.

Perfil de Riesgo de Liquidez Estructural por Brecha de Liquidez y el Apetito de
Riesgo de Liquidez Estructural

Se establece la siguiente escala de valoracion de riesgo de liquidez de mercado a partir de
los resultados de la Brecha de Liquidez:

Brecha Perfil de Riesgo
Menor a0 en las bandas 1, 2,0 3 Alto

Menor a0 en las bandas 4,5,0 6 Medio

Mayor a 0 en la banda 3 Bajo

En concordancia con lo anterior, el apetito de riesgo de liquidez de mercado de FODECOM
es que el valor en riesgo por liquidez sea igual a cero pesos ($0).

Tolerancia a Riesgo de Liquidez por Exposicién Significativa al Riesgo de Liquidez

FODECOM tendra exposicion significativa al riesgo de liquidez, cuando se presente durante
dos (2) evaluaciones consecutivas, un valor en riesgo por liquidez mayor, en términos
absolutos, al valor de los activos liquidos netos madurados en las bandas de tiempo
superiores a tres (3) meses, en ese momento se considerara que existe una exposicion
significativa al riesgo de liquidez.

Adicionalmente y de acuerdo con lo estipulado en el numeral 3.4 del Anexo Técnico 03 del

Capitulo 1lI, del Titulo IV de la Circular Basica Contable y Financiera, en el evento de

presentarse esta situacion, el representante legal de FODECOM, debera presentar por

escrito de manera inmediata a la Superintendencia de la Economia Solidaria, un plan de
ajuste que contenga los siguientes aspectos:

a) Las razones que llevaron a que el valor en riesgo por liquidez en términos absolutos
fuera mayor al de los activos liquidos netos durante dos evaluaciones consecutivas.

b) La determinacién del caracter coyuntural o permanente de la situacién y su
correspondiente justificacion.

c) Las medidas que FODECOM adoptara para afrontar dicha situacion y presentar un valor
en riesgo por liqguidez menor en términos absolutos al de los activos liquidos netos, en
un plazo no mayor a la proxima medicion.

En concordancia con todo lo anterior, el nivel de tolerancia al riesgo de liquidez que soporta

FODECOM es de un valor por riesgo de liquidez igual al valor del activo liquido neto

madurado entre las bandas 4 y 7 en al menos una medicion.
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3.5 Control

El SARL permite establecer actividades encaminadas a vigilar el comportamiento del
nivel de exposicién al riesgo de liquidez, mediante actividades de control con los
siguientes lineamientos:

a) LA JUNTA DIRECTIVA, aprobo y verificé las actividades de control, las cuales fueron
comunicadas a toda la organizacion.

b) Las actividades de control guardan proporcion con el volumen y la complejidad de
las operaciones desarrolladas por la organizacion.

c) Las actividades de control dan cumplimiento a los limites generales y especiales
establecidos sobre los productos, lineas de negocio y diferentes posiciones activas y
pasivas relacionadas con montos de activos liquidos de alta calidad, niveles minimos de
efectivo con base en flujos de caja, concentracion de portafolios en activos liquidos,
concentracion por lineas de negocio, crecimiento de la brecha entre depdésitos y créditos,
etc.

d) Las actividades de control consideran la estrategia de FODECOM, las practicas
generales de las transacciones y las condiciones del mercado.

e) Las actividades de control verifican el cumplimiento de la estrategia y las politicas
comerciales definidas por la organizacién, y que estas hayan sido definidas
consistentemente con la estrategia de gestion de riesgo de liquidez.

f) Las actividades de control contemplan la definicion de un plan de fondeo de
contingenciade liquidez que permita definir las acciones a adoptar ante la materializacion
de un escenario de crisis.

g) Las actividades definidas para el control de riesgo de liquidez son parte fundamental
del sistema de control interno.

h) Los resultados de estas revisiones estan disponibles para la Superintendencia de
la Economia Solidaria, que podra solicitarlos cuando lo considere pertinente.

i) Las actividades o mecanismos de control sobre el cumplimiento de los limites de riesgo
de liquidez son llevadas a cabo por el area de control interno.

3.6 Monitoreo

El SARL permite establecer actividades encaminadas a monitorear el comportamiento
del nivel de exposicion de riesgo de liquidez, asi como contar con herramientas

cuantitativas para seguimiento y monitoreo de la situacién de liquidez.

El monitoreo contempla la definicion, analisis y reporte del conjunto de indicadores de
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exposicion al riesgo de liquidez cualitativos y cuantitativos. Dichos indicadores permiten
monitorear el cumplimiento del apetito al riesgo al igual que definir alertas tempranas de
deterioro de liquidez.

Los indicadores de riesgo permiten entre otros, detectar las siguientes alertas tempranas:

- El rapido crecimiento de los activos, en comparacion con el crecimiento de los pasivos,
ofrente a pasivos volatiles.

- El crecimiento de la concentracién en activos y pasivos

- El incremento de la salida de depdsitos o redencién de depdsitos a término antes de
sumadurez.

- La caida de la madurez promedio ponderada de los pasivos.
- El incremento del costo de fondeo.

Dentro de la definicion e implementacion de las actividades de monitoreo, FODECOM tiene
en consideracion los siguientes principios:

a) Las actividades definidas guardan correspondencia con el volumen y complejidad de
lasoperaciones desarrolladas.

b) Las actividades definidas garantizan que la alta gerencia, el Comité Interno de
Administracién del riesgo de liquidez y LA JUNTA DIRECTIVA tengan pleno
conocimientode los resultados de la etapa de medicion a los niveles de exposicion al
riesgo de liquidez,y a los limites generales y especiales establecidos.

c) La alta gerencia tiene conocimiento y hace seguimiento diario al nivel de exposicién de
riesgo de liquidez. El Comité Interno de Administracién del riesgo de liquidez y LA JUNTA
DIRECTIVA debe hacer seguimiento como minimo con una periodicidad mensual.

d) Las actividades definidas garantizan que se elaboren reportes gerenciales y de
monitoreodel riesgo de liquidez que evallen los resultados de las estrategias e incluyan
el resumen de las posiciones que contribuyen significativamente a dicho riesgo.

e) Las actividades definidas permiten un adecuado nivel de revelacion de informacién
acerca del riesgo de liquidez.

f) Permiten el correspondiente seguimiento de los niveles de exposicion de riesgo de
liquidez y de los limites generales y especiales determinados, de acuerdo con la
estructura,caracteristicas y operaciones autorizadas.

g) Establece los lineamientos para todas las operaciones que se realicen con partes
relacionadas y que impliquen la transferencia de liquidez. Para ello se implementan
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politicasy controles para el manejo de la liquidez y de los flujos de recursos hacia o desde
otras partes relacionadas.

h) Establece que las operaciones son registradas oportunamente de modo que se pueda
realizar un control efectivo del cumplimiento de limites.

4. ELEMENTOS DEL SARL

4.1 Politicas

Las politicas en materia de riesgo de liquidez definidas y aprobadas por LA JUNTA
DIRECTIVA son las directrices que enmarcan el desarrollo de cada una de las etapas y
elementos del SARL. Estas politicas son revisadas periédicamente para que se ajusten a
las condiciones particulares de FODECOM y del mercado.

4.1.1 Politicas generales frente a la Gestién del Riesgo de liquidez

a) El perfil del riesgo de liquidez de FODECOM, teniendo en cuenta la composicion,
remuneracion del activo y del pasivo; en particular teniendo en cuenta la
composicion y remuneracion del ahorro a la vista, el ahorro permanente y el
ahorroa plazo es:

Activos:

- Efectivo y Equivalentes De Efectivo: Este grupo comprende los activos de alta
liguidez y de mayor realizacion o disponibilidad inmediata que posee el Fondo de
Empleados.

- Inversiones: Incluye inversiones adquiridas por el Fondo de Empleados con la
finalidad de mantener una reserva secundaria de liquidez o por mandato legal.

- Cartera De Crédito C.P: La cartera de Crédito de FODECOM est4 compuesta en
su totalidad por créditos de consumo con su debido deterioro, esta se encuentra
distribuida por calificacién en cada una de las siguientes categorias.

A: Crédito con riesgo creditico normal.

B: Crédito con riesgo crediticio aceptable.

C: Crédito deficiente, con riesgo apreciable.

D: Crédito de dificil cobro, con riesgo significativo.

E: Crédito irrecuperable, aquel que se considera incobrable.

- Cuentas Por Cobrar: En este rubro se registra las cuentas que muestran otras
obligaciones que asociados, terceros y proveedores poseen con la entidad.
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Propiedad Planta y Equipo: Para FODECOM los activos materiales estan
compuestos por la propiedad planta y equipos, el cual esta distribuido en los
muebles y equipos de oficina, los equipos de computo y comunicacion, y por una
depreciacién acumulada a la cual se encuentran sujetos cada uno de estos
componentes.

Pasivos:

b)

<)

d)

Depésitos: Para FODECOM los depésitos estan compuestos por diferentes
rubros, depdsitos de ahorro a la vista, depésitos de ahorro a término y los
depdsitos de ahorro permanente, cada uno de estos con sus respectivos
intereses.

Obligaciones financieras: Corresponde a las obligaciones contraidas por el
Fondode Empleados FODECOM mediante la obtencion de recursos provenientes
de bancos y otras entidades.

Cuentas por pagar: En esta cuenta se registran los saldos pendientes por
cancelar por concepto de servicios publicos, consignaciones sin identificar y
proveedores y acreedores varios, mayores valores en ndmina retenidos
(vacaciones), entre otros.

Otros Pasivos y Beneficios de Empleados: En el periodo se registran los
valoresque determinan el monto a favor de cada empleado por concepto de
cesantias consolidadas, intereses a las cesantias, prima de servicios y
vacaciones consolidadas

Fondos Sociales: Los Fondos Sociales se constituyen con recursos apropiados
delos excedentes del ejercicio anterior, por decision de la Asamblea General.

Otros Pasivos: Los otros pasivos estan constituidos por las obligaciones
laboralespor beneficios e ingresos recibidos para terceros.

El mercado de FODECOM esta estructurado por todas aquellas personas que
tengan un contrato laboral, ya que es un fondo de empleados abierto.

Los negocios estratégicos en los cuales actla la tesoreria son inversiones de
rentafija, como lo pueden ser: CDATS, Fiducias, Carteras colectivas, entre otros.

La entidad tiene definidos los limites o niveles maximos de exposicion al riesgo
de liquidez. Estos limites estan definidos para cada uno de las variables, factores
0 eventos que generan exposicion de riesgo de liquidez.

Dentro de dichas variables se encuentran, por ejemplo, las caracteristicas faciales de
los titulos valores que conforman el portafolio de inversiones, caracteristicas de los
productos de crédito como plazos y tasas de captacion y colocacion, limites de
concentracion, entre otros.
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Con estos limites sobre las variables, se tienen indicadores de alerta temprana que
permiten identificar el aumento de la exposicion al riesgo de liquidez o debilidades en
laposicion vigente.

e) FODECOM tiene los procedimientos a seguir en caso de presentarse incumplimientos
en los limites establecidos, o definicién de politicas de excepciones en caso de enfrentar
cambios fuertes e inesperados en el entorno gue enfrenta la organizacion y pueden afectar
la exposicion al riesgo de liquidez.

f) FODECOM tiene definido el plan de contingencia de liquidez que tiene en
consideraciénlos niveles de exposicién en escenarios de estrés de la organizacién o del
mercado.

g) Se tienen definidas las politicas para la consecucion y diversificacion de las fuentes de
fondeo.

4.1.2 Politicas frente al Gobierno de Riesgos y Control

a) FODECOM cuenta con el personal encargado para la implementacion y
mantenimiento adecuado del SARL, quien ademas posee los recursos necesarios para
la correcta ejecucion de esta labor y con los recursos tecnolégicos especificados en una
herramienta que proporciona el modelo estandar de riesgo de liquidez, la metodologia
para la mediciéndel riesgo de liquidez, la metodologia para el calculo de la brecha de
liquidez y la metodologia para el plan de contingencia de liquidez, ademas, con todos los
reportes requeridos, las alertas y limites necesarios para la administracion del SARL.

b) FODECOM cuenta con los lineamientos de conducta y ética que orientan la actuaciéon
delos funcionarios, estos estan consignados en el codigo de ética FODECOM, que
incluye disposiciones sobre la confidencialidad de la informacion y el manejo de conflictos
de interés.

c) Se tiene definida la politica para todas las operaciones que se realicen con partes
relacionadas o grupo conectado de asociados, y que impliquen transferencias de liquidez
en uno u otro sentido de acuerdo con la normatividad con los siguientes componentes:

Conforman un grupo conectado de asociados aquellos que sean conyuges, compafieros
ocompafieras permanentes, o parientes dentro del segundo grado de consanguinidad,
segundo de afinidad y Unico civil.

Se exceptla del concepto de grupo conectado aquellos eventos en que el asociado,
respecto de la cual se predique la acumulacion, haya declarado previamente bajo
juramento a la entidad que actia bajo intereses econdmicos contrapuestos o
independientes. Estas declaraciones estaran a disposicion de la Superintendencia de la
Economia Solidaria parael ejercicio de sus funciones de supervision.
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d)Se cuenta con un sistema de control interno sobre el proceso de administracion de riesgo
de liquidez, que incluye entre otros elementos, analisis regulares y evaluaciones
permanentes, internos o externos de la efectividad del sistema para garantizar que se
efectian adecuadas revisiones y mejoras. Los resultados de dichas revisiones estan
disponibles para las autoridades de supervision.

e) la entidad cuenta con reportes gerenciales que tienen los criterios y periodicidad
adecuados para la administracién del SARL.

f) Las caracteristicas generales de la plataforma tecnolégica donde se encuentra
implementado el SARL para el correcto seguimiento y el monitoreo son: aplicacién de
escritorio instalada en los servidores de la entidad con modulos administrativos,
parametrizacién, generacién de reportes y modelo de generacién de limites y alertas.

g) La estrategia, politica y modelo de actuacién comercial estdn acorde con la estrategia
degestion del riesgo de liquidez aprobada por LA JUNTA DIRECTIVA, la cual, con una
periodicidad Anual, define un presupuesto en el que incluye de manera mensual, los
ingresos y gastos con el fin de alcanzar diferentes objetivos que le permiten a FODECOM
cumplir de manera efectiva con su objeto social.

h) El personal vinculado en las areas comerciales, de gestion de riesgos y operativas,
tieneconocimiento profundo de la estrategia de negocio, de las politicas, de los productos
ofrecidos y de los procedimientos administrativos y operativos asociados a las
operaciones de FODECOM, ademas, la estrategia general para la gestion del riesgo de
liquidezaprobada por LA JUNTA DIRECTIVA es comunicada a toda la organizacion.

i) Se cuenta con los mecanismos para garantizar que la gestion de riesgo de liquidez sea
consistente con la gestion del riesgo de tasa de interés y la gestion de riesgo de crédito,
teniendo en cuenta las variables minimas que deben ser analizadas mancomunadamente
que se sefialan en la etapa de identificacién de riesgo de liquidez.

j) La entidad cuenta con incentivos, acordes con una prudente asuncién de riesgos y con
los objetivos a largo plazoy los niveles de capital y liquidez, algunos de estos son los bonos
entregados a los asociados en el transcurso del afio, reuniones recreativas y auxilios.

k) Teniendo en cuenta larelacion entre la gestion de riesgo de liquidez y la gestion de riesgo
de mercado, se tienen definidas las politicas respecto a:

Diversificacion de inversiones.Dinero sobrante.

Plazos de maduracion de las inversiones.
Comerciabilidad de las inversiones.

Riesgo de contraparte involucrado en estas inversiones.

4.1.3 Politicas frente al manejo de Informacién
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a) La entidad informa a LA JUNTA DIRECTIVA y a la Asamblea General sobre la gestién
del riesgo de liquidez en FODECOM, asi como los hallazgos y recomendaciones de la
funcién de gestion de riesgos y el control interno.

b) El comité de riesgo de liquidez atiende requerimientos de informacion que realice las
autoridades competentes,

¢) Se tiene un mecanismo para asegurar la revelacién de informacion de la organizacion
con el fin de permitir la percepcion de los asociados y del publico en general sobre la
realidad de la organizacion y de su situacion financiera.

4.1.4 Politicas en materia de limites.
Como politicas generales la organizacion define:

o Estrategias de inversion y financiamiento en consonancia con el nivel de riesgo
deseado.

e Politicas de diversificacion de fuentes de financiamiento

e Politicas diferenciadas para la liquidez inmediata relacionada con la operatividad
delnegocio y liquidez para oportunidades de apertura de nuevos negocios,
proyectos de renovacion tecnoldgica, de infraestructura o proyectos de
crecimiento.

a) Las politicas establecidas en materia de limites a las exposiciones al riesgo de
liquidez cumplen con los siguientes requisitos:

e Los parametros para la definicion de los limites especiales a nivel de horizontes
detiempo.

Naturaleza de los productos y mercados,

Plazos de captacion,

Plazos de vencimiento,

Emisor,

Contraparte,

Sector econémico y tipo de moneda.

b)Los limites de exposicion al riesgo estan definidos frente a:

e Se tiene definido los montos minimos en activos liquidos de alta calidad frente a
laexposicion al riesgo de liquidez en escenarios probables y pesimistas.

Niveles minimos de efectivo con base en flujos de caja diarios y mensuales.
Concentraciones por la linea de negocio.

Concentracion de pasivos: por contrapartes, instrumentos, mercados, productos
yvencimientos.

Concentracién de fondeo frente al nivel de financiamiento mayorista, minorista
oinstitucional.

Brecha contractual y/o residual para los diferentes plazos.
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e Crecimiento de la brecha entre depdsitos y créditos.

e Limites para el descalce entre posiciones activas y pasivas en diferentes
horizontesde tiempo.

c)Los lineamientos de gestion de la liquidez contemplan:

¢ Nichos de mercado de los productos activos y pasivos.

e Frecuencia con la cual se deprecian las tasas de interés a las cuales estan
indexadoslos productos activos y pasivos.

¢ Lametodologia con la cual se definen las tasas de los productos activos y pasivos.
e Estructura de plazos de los productos activos y pasivos.
e Estructura y tendencias de las fuentes de fondeo

d) Los limites definidos son empleados para manejar la liquidez del dia a dia. Este analisis
se realiza tanto a nivel general como por lineas de negocio.

e) se tienen definidas las condiciones, tipo de operaciones y limites para el suministro de
recursos a partes relacionadas.

f) Se tienen definidos los niveles de exposicion o niveles de apetito al riesgo de liquidez,
definidos en funcion de los indicadores de riesgo de liquidez, los cuales son revisados
periddicamente para incorporar cambios en las condiciones del mercado o nuevas
decisiones derivadas del analisis de riesgo de la organizacion.

g) estan establecidos los lineamientos para que las operaciones sean registradas
oportunamente de modo que se pueda realizar un control efectivo del cumplimiento de
loslimites.

i) estan establecidos los mecanismos para que los limites sean conocidos en forma
oportuna por los funcionarios responsables del cumplimiento, monitoreo y control de los
mismos, asi como por los encargados de la toma de decisiones.

4.1.5 Politica frente al colchdn de activos liquidos

Se cuenta, en todo momento, con un colchén de activos liquidos de alta calidad que
permitela venta o pignoracion de activos en créditos de desembolso casi inmediatos en los
periodosde tensién para garantizar un periodo de supervivencia.

Dicho colchén de activos liquidos busca cubrir los requerimientos de flujo de caja que se
generen de la materializacion de eventos de riesgos en escenarios adversos. El tamafio
delcolchon de activos liquidos guarda relacion con el nivel de exposicion al riesgo de
liquidez.

La politica de colchén de activos liquidos se ha definido teniendo en cuenta los indicadores
de exposicion al riesgo de liquidez y la definicion de requerimientos de flujo de caja bajo
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escenarios pesimistas y dada su relevancia dentro de la gestién del riesgo de liquidez.
4.1.6 Politicas en materia de mitigacién del riesgo de liquidez

FODECOM tiene implementado un plan de contingencia que permite mitigar la exposicion
al riesgo de liquidez, tanto en situaciones normales de operacion de la organizacion y de
los mercados, como en situaciones excepcionales o de crisis. Estos planes son revisados
y actualizados al menos una vez al afio, o0 con mayor frecuencia si las condiciones del
mercado o de la organizacién cambian.

Este plan esta disefiado con base en los resultados de las pruebas de estrés realizadas
almodelo de medicion de riesgo de liquidez, y detalla los pasos que se ejecutaran para
solucionar situaciones de materializacion del riesgo de liquidez.

El plan de mitigacion incluye los siguientes mecanismos:
a) Diversificacion y renovacion de las fuentes de fondeo.

b) Realizacibn de operaciones de mercado monetario (repos, simultaneas,
transferenciastemporales de valores, préstamos interbancarios etc.).

¢) Posibilidad de conseguir recursos liquidos nuevos, ya sean frescos o por medio
derenovaciones de depdésitos y/o de créditos.

d) Cesidn y/o venta de inversiones, cartera de créditos u otros activos.

e) Estrategias de comunicacion hacia el supervisor, los grupos de interés, el puablico en
general y los medios de comunicacion, en caso de rumores o de difusion de informacion.

Para poder ejecutar los elementos anteriores, se tiene una estrategia de relaciones
publicasrespecto de los principales acreedores y ahorradores, con el sistema financiero
para diversificar fuentes de fondeo, y con intermediarios del mercado de capitales que
mejoren la capacidad de vender activos.

4.2 Procedimientos

FODECOM estableci6 procedimientos para la adecuada implementacion vy
funcionamientodel SARL, los cuales cumplen, con los siguientes requisitos:

a) Se tienen procedimientos detallados de las diferentes etapas y de los elementos
delSARL, cuando aplique.

b) Garantizar el efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento del Sistema de
Administracionde Riesgo de Liquidez, de modo que se puedan adoptar los correctivos
necesarios oportunamente.

c) Generar informes internos y externos
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d) Contemplar las acciones a seguir en caso de incumplimiento en los limites fijados y
loscasos en los cuales se deban solicitar autorizaciones especiales.

e) El andlisis que se realiza en términos de la exposicidén de riesgo de liquidez, cuando
sepretenda operar nuevos mercados y/o productos de captacion, colocacion o tesoreria.

f) Los pasos que se deben realizar para el registro y soporte de las operaciones de tesoreria
efectuadas via telefénica o mediante cualquier otro sistema de comunicacién, cuando
aplique.

Los procedimientos adoptados estan sustentados en documentos, en los cuales estan
claramente definidas las funciones, responsabilidades y atribuciones especificas para
cadauno de los integrantes de los diferentes érganos de direccion, administracion y
control, y, en general, de todos los involucrados en la administracion del riesgo de
liquidez.

4.3 Politicas de la Documentacion

Toda la informacion relacionada con el Sistema de Administracion del Riesgo de Liquidez
(SARL) estad documentada y cuenta con:

a) Respaldo fisico y/o en medio magnético.

b) Los controles de seguridad de informacion adecuados que permiten salvaguardar la
integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion base para la gestién del
riesgo de liquidez.

c) Los criterios y procesos de manejo, guarda y conservacion de la misma.
La informacién relacionada con el SARL comprende:

a) El acta o actas de LA JUNTA DIRECTIVA donde conste la aprobacién del SARL
adoptado por la organizacién solidaria, asi como la bithcora de sus respectivas
actualizaciones y modificaciones precisando el temay el acta respectiva.

b) EI manual del SARL, gue incluye las etapas y elementos que componen el sistema.
Losajustes realizados al manual debidamente documentados.

c) Los registros que evidencian el funcionamiento del SARL y de los procedimientos
llevados a cabo para su correspondiente gestion.

d) Los informes realizados por LA JUNTA DIRECTIVA, los informes del representante
legal,de la unidad o area de control de riesgo, y de los 6rganos de control sobre el SARL.

e) Las actas del comité interno de administracién del riesgo de liquidez, asi como las actas
del comité de riesgos y del comité de auditoria.
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f) Los informes presentados a LA JUNTA DIRECTIVA y al representante legal.

g) La metodologia, parametros, fuentes de informacion y demas caracteristicas
empleadaspara la medicion del riesgo de liquidez.

h) El plan de contingencia de liquidez aprobado por LA JUNTA DIRECTIVA.

i) El correspondiente registro de los indicadores para el monitoreo del riesgo de liquidez,
asi como las acciones correctivas y de mejora implementadas ante el incumplimiento de
loslimites.

j) El Sistema de alertas tempranas implementado por FODECOM

k) El Codigo de ética y conducta.

) El procedimiento para seguir en caso de incumplimiento de los limites fijados.

m) El registro contable de todas las operaciones que afecten la posicion de liquidez.

4.4 Estructura Organizacional

FODECOM cuenta con una estructura organizacional acorde con las caracteristicas, el
tamafio y la complejidad de las operaciones que permiten realizar una efectiva gestion
del riesgo de liquidez, definiendo claramente las funciones y responsabilidades que
tienen los diferentes 6rganos y areas que participan en la gestion de dicho riesgo.

Sin perjuicio de lo establecido en otras disposiciones, los 6rganos de administracion
cumplen con las siguientes funciones frente al SARL:

4.4.1 LA JUNTA DIRECTIVA

a) Aprueba las politicas de FODECOM en materia de administracion del riesgo de
liquidez,que incluyen la determinacion de los limites de exposicion.

b) Establece las directrices que en materia de ética deben observarse en relacién con el
SARL, asi como el sistema de control interno y la estructura organizacional y tecnologica
del mismo.

c) Establece las directrices sobre el contenido y periodicidad de los informes internos
sobrela gestion del riesgo de liquidez que se presenten a las diferentes areas de la
organizacion.

d) Crea el comité interno de administracion del riesgo de liquidez; nombrar sus
integrantes,definir su estructura, funciones y responsabilidades.
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e) Aprueba el marco general de los indicadores de exposicion al riesgo de liquidez, sobre
los que se definiran las alertas tempranas y los limites de exposicion al riesgo de liquidez,
asi como la actuacién de la organizacion en los casos en que se incumplan dichos limites.

f) Aprueba el plan de contingencia de liquidez que se ejecutara en caso de presentarse
escenarios extremos.

g) Analiza los resultados de las pruebas de estrés y el plan de accién a ejecutar con base
en ellos.

h) Analiza y se pronuncia sobre las recomendaciones realizadas por el comité Interno de
Administracion del Riesgo de Liquidez, en relacion con la implementacién y
funcionamientodel SARL, asi como de su analisis y gestion, de forma mensual.

En especial LA JUNTA DIRECTIVA debe pronunciarse sobre el analisis conjunto de la
gestion de riesgo de liquidez, y riesgo de crédito realizado por la organizacion.

i) Define el apetito al riesgo de la organizacion frente a la exposicion al riesgo de liquidez.

j) Se pronuncia sobre el andlisis conjunto de la gestion de riesgo de liquidez, junto con
los riesgos de mercado, crédito y operativo.

k) Define las politicas a seguir, cuando existan situaciones anormales que incrementen
el nivel de riesgo de liquidez.

[) Se pronuncia y hace seguimiento a los reportes que le presente el Representante Legal,
el Revisor Fiscal, la Auditoria Interna y el Comité interno sobre el riesgo de liquidez.

m) Monitorea el comportamiento del riesgo de liquidez y el cumplimiento de los
lineamientosdel SARL, que le permita impartir oportunamente directrices para garantizar
su completo yeficiente funcionamiento.

n) Define la estructura organizacional, las responsabilidades y atribuciones de las areas
vinculadas a la gestion del riesgo de liquidez, acorde con las caracteristicas, tamafio,
volumen y complejidad de las operaciones.

4.4.2 Representante legal

El Representante Legal cumple con las siguientes funciones y responsabilidades frente al
SARL:

a) Garantiza el efectivo cumplimiento de las politicas definidas por LA JUNTA
DIRECTIVApara la gestion del riesgo de liquidez e informar los incumplimientos que se
presenten frentea los limites de exposicién y las medidas adoptadas para corregir o
afrontar dicha situacion.
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b) Mantiene informado a LA JUNTA DIRECTIVA sobre las recomendaciones realizadas
por el Comité Interno de Administracion del Riesgo de Liquidez.

¢) Rinde informe a LA JUNTA DIRECTIVA sobre los informes que presente el Revisor
Fiscal, Auditoria Interna y el comité interno sobre el grado de exposicion al riesgo de
liquidez

d) Garantiza que la estrategia comercial este siendo considerada dentro de los
procedimientos de identificacion, medicion, control y monitoreo del riesgo de liquidez.

e) Conoce los resultados de las pruebas de estrés que servirdn de base para tomar
acciones preventivas o de mitigacion del riesgo de liquidez, ajustar el perfil de riesgo y
estructurar el plan de contingencia.

f) Vela porque se dé cumplimiento a los lineamientos establecidos en el cédigo de
conductaen materia de conflictos de interés y uso de informacion privilegiada que tengan
relacién con el riesgo de liquidez.

g) Informa de manera oportuna a la Superintendencia sobre cualquier situacion
excepcionalque se presente o prevea que pueda presentarse en el ambito de la
administracién del riesgo de liquidez, de las causas que la originan y de las medidas
propuestas para corregiro enfrentar dicha situacion.

h) Monitorea que el SARL resulte adecuado para gestionar el riesgo de liquidez,
especialmente ante cambios importantes en el plan de negocios, naturaleza, tamafio y
complejidad de sus operaciones, asi como por modificaciones en el marco regulatorio,
en la economiay en las condiciones de los mercados donde opera.

i) Revisa periédicamente la composicion, caracteristicas y nivel de diversificacién de los
activos, pasivos, capital, liquidez y estrategia de fondeo.

j) Vela por la calidad y consistencia de la informacion.

k) Aprueba y verifica, en coordinacion con el Comité Interno de Administracion del Riesgo
de Liquidez, la ejecucion de planes anuales de capacitaciéon a los funcionarios de
FODECOM sobre la gestion de este riesgo.

4.4.3 Comité Interno de Administracién del Riesgo de Liquidez

a) El comité se crea por LA JUNTA DIRECTIVA, y depende de este 6rgano, definir
sucomposicion, funciones, responsabilidades y sus integrantes.

b) La composicion de este comité va acorde con el tamafio de la organizacion,
lascaracteristicas y la complejidad de las operaciones.

Conformado por minimo tres personas.
Por lo menos uno de sus integrantes, debe ser miembro de la Junta Directiva o el Gerente
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o representante legal del FONDO DE EMPLEADOS.

c) LA JUNTA DIRECTIVA verifica que los integrantes de este comité posean la idoneidad,
experiencia y formacion necesarias para asegurar el cumplimiento de sus funciones.

El perfil necesario para pertenecer al comité es: Debe ser asociado con al menos un
afilo de antigiedad y poseer conocimientos idoneos especificos en ramas de
administracion, contabilidad o financieros.

d) El Comité Interno de Administracion del Riesgo de Liquidez se relne ordinariamente
porlo menos una vez al mes, y en forma extraordinaria, cada vez que la situacién lo
amerite.

e) FODECOM mantiene a disposicion de la Superintendencia, copia del acta de la
JUNTADIRECTIVA donde conste la creacion del comité, su conformacion, integrantes,
funciones y responsabilidades.

La existencia de este comité no exime de las responsabilidades que, en el proceso de
identificacion, medicion, control y monitoreo de los riesgos, tiene LA JUNTA DIRECTIVA,
los representantes legales y los demas administradores de la organizacion solidaria.

4.4.3.1 Objetivos y Funciones del Comité Interno de Administracion del Riesgo de
liquidez

El objetivo primordial del Comité Interno de Administracion del Riesgo de Liquidez es el
deapoyar a LA JUNTA DIRECTIVA y a la Alta Gerencia, en la definicion del apetito y
toleranciaal riesgo de liquidez, asi como en la definiciobn de los criterios para la
identificacion, medicién, control y monitoreo del riesgo de liquidez, para lo cual, cumple
con las siguientesfunciones:

a) Propone a LA JUNTA DIRECTIVA las politicas, procedimientos y mecanismos
adecuados para la gestion y administracion del riesgo de liquidez, y/o las modificaciones
que se consideren pertinentes para fortalecer el SARL.

b) Efectia recomendaciones a LA JUNTA DIRECTIVA respecto al disefio de
mecanismos e indicadores de alertas tempranas para mitigar la exposicion al riesgo de
liquidez.

c) Asesora a LA JUNTA DIRECTIVA en la definicion de los limites de exposicién al riesgo
de liquidez, los planes que permiten mitigar la exposicién a este riesgo en situaciones
normales de operacion, los planes de contingencia y las medidas de mitigacion de dicho
riesgo.

d) Presenta a LA JUNTA DIRECTIVA, con la periodicidad que dicho érgano define,
informessobre el analisis y recomendaciones en relacion con la exposicion al Riesgo de
Liquidez y las acciones correctivas que deben adoptarse.
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e) Presenta recomendaciones LA JUNTA DIRECTIVA, relativas a las politicas o
asignacionde recursos (humanos y de infraestructura) para realizar una adecuada gestion
del SARL.

f) Coordina con el representante legal, la ejecucion de programas de capacitacion a los
funcionarios de la organizacion solidaria, referente a la administracion del riesgo de
liquidez.

4.5 Organos de control

Se han establecido instancias responsables de efectuar una revision y evaluacion del
SARL, las cuales informan oportunamente los resultados a los 6rganos competentes.

Los organos de control son la Revisoria Fiscal y la Auditoria Interna.
4.5.1 Revisoriafiscal

Sin perjuicio de las funciones asignadas en otras disposiciones, el Revisor Fiscal incluye en
su plan de auditoria los siguientes lineamientos:

a) Verifica al menos una vez por semestre el estricto cumplimiento de lo dispuesto en el
presente manual e incluye un pronunciamiento expreso y detallado sobre el SARL en el
dictamen sobre los estados financieros.

b) Comprueba la consistencia y precision de la informacion remitida por FODECOM a la
Superintendencia, y verifica si los procedimientos que tiene FODECOM para la
elaboracionde los reportes son adecuados; esta labor se puede realizar mediante el
analisis de los procedimientos informaticos y manuales utilizados para la obtencion de los
reportes.

¢) El Revisor Fiscal informa de manera inmediata a la Superintendencia de Economia
Solidaria sobre cualquier situacién irregular que advierta o prevea que pueda presentarse
en el ambito de la administracién del riesgo de liquidez, y que ponga en peligro el
cumplimiento de las obligaciones con los asociados frente a la devolucion de sus aportes
yahorros en sus diferentes modalidades.

4.5.2 Auditoria interna.

FODECOM posee un sistema de control interno sobre su proceso de administracién del
riesgo de liquidez.

Las funciones de auditoria interna en relacion con la gestion de riesgos de liquidez incluyen
las siguientes:

a) Determina si el riesgo de liquidez esta identificado y monitoreado de manera apropiada.
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b) Constata si el riesgo de liquidez estd administrado efectivamente por la alta gerencia
y LA JUNTA DIRECTIVA.

c) Establece si la informacion usada para monitorear y hacer seguimiento al riesgo de
liquidez es exacta, confiable y oportuna.

d) Determina si los encargados de monitorear y gestionar el riesgo de liquidez acttan
conforme a las politicas, procedimientos, limites y regulaciones prudenciales.

e) Evalta anualmente la efectividad y cumplimiento del SARL o con una periodicidad
menorcuando se presenten situaciones que requieran su revision. Asi mismo informa los
resultados al Gerente o representante legal, a LA JUNTA DIRECTIVA, junto con el
seguimiento a las recomendaciones, acciones de mejora y cumplimiento del plan de
Auditoria.

Los resultados de las evaluaciones realizadas se mantienen a disposicién de la
Superintendencia.

f) Informa a la Superintendencia de la Economia Solidaria sobre aquellas situaciones
irregulares o cuya materialidad pueda afectar el desarrollo de las actividades y en ultimas
su objeto social.

4.6 Infraestructura tecnolégicay Sistemas de Informacion

FODECOM dispone de una plataforma tecnoldgica y los sistemas necesarios para
garantizar el funcionamiento efectivo, eficiente y oportuno del SARL.

Por tal motivo, contamos con un soporte tecnolégico acorde con el tamafio, naturaleza,
complejidad y volumen de las operaciones que se realizan.

Asi mismo, contamos con procesos que permiten realizar un control adecuado del
cumplimiento de las politicas y limites establecidos, con bases de datos actualizadas e
informacién suficiente y oportuna para realizar la gestion del riesgo de liquidez y con un
plan de conservacién, custodia y seguridad de la informacion tanto documental como
electrénico, que permite garantizar su confidencialidad, calidad, disponibilidad,
integridad, consistencia y consolidacion.

4.7 Divulgacion de la Informacion - Reportes

FODECOM ha disefiado un sistema efectivo, eficiente y oportuno de reportes, tanto
internos como externos, que permite conocer y evaluar el funcionamiento de los
procedimientos, el cumplimiento de los requerimientos normativos frente a la
administracién del riesgo de liquidez, asi como anticiparse a los problemas y tomar
decisiones oportunas.

4.7.1 Reportes Internos
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Como resultado del monitoreo del riesgo de liquidez se elaboran reportes cuya
periodicidad estd acorde con el modelo utilizado para la gestién del riesgo, en lo
concerniente a los calculos de los indicadores de liquidez y, por lo menos mensualmente,
informes de gestiondel riesgo de liquidez que permiten establecer, el perfil de riesgo.

Los administradores incluyen en su informe de gestion al cierre de cada ejercicio
contable,pronunciamiento sobre la gestién adelantada en materia de administracion del
riesgo de liquidez.

4.7.2 Reportes Externos

FODECOM reporta a la Superintendencia, los resultados de la medicion de riesgo de
liquidez, en los formatos adoptados para este propésito y con la periodicidad que se
indicaen los anexos.

4.8 Capacitacion

El gerente o representante legal, en coordinacion con el Comité Interno de Administracion
del riesgo de liquidez, tienen disefiado, programado y coordinado el plan de capacitacion
sobre el Sistema de Administracién del Riesgo de Liquidez (SARL) dirigido a todas las
areasy funcionarios de la organizacion.

La capacitacion cumple con las siguientes condiciones:

e Se realiza con una periodicidad anual

e Se imparte durante el proceso de induccion de los nuevos funcionarios
pertenecientes a las areas involucradas con la gestion del riesgo de liquidez.

Las areas involucradas son: La Gerencia y area contable.

e Es constantemente revisada y actualizada, en caso de ser necesaria una
capacitacion diferencial segun las areas o cargos de los funcionarios e integrantes
de la organizacion.

e Sefiala el alcance del programa, los medios que se emplearan para ejecutarlos y
losprocedimientos que se adelantaran para evaluarlos. Los programas estan
debidamente documentados.

6. Revelacion contable

FODECOM presenta en las revelaciones que acompafan los estados financieros un
resumen de la situacién en materia de riesgo de liquidez, la cual contiene informacion
cualitativa y cuantitativa sobre la naturaleza y el monto de los descalces de flujos
esperadospara las bandas de tiempo definidas en los modelos descritos en los anexos,
e informa cémo las distintas actividades contribuyen a su perfil de riesgo de liquidez.
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